UBND TINH LAM BONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG DA LAT Poc lap — Tw do — Hanh phiic

QUY DINH
Khdi lwong kién thirc t6i thiéu, yéu cu vé niing lire ma ngudi hoc dat dwgc sau khi
tot nghiép trinh do trung cip nghé Cong nghé thong tin (Ung dung phin mém)
ctia Trwong Cao diing Pa Lat
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 4b.5./0D-CPDL ngay Lhthang. & .nam 2023
cua Hiéu truong Truong Cao ding Da Lat)

Tén nganh, nghé (Tiéng Viét): Cong nghé thong tin (ing dung phin mém)
Tén nganh, nghé (Tiéng Anh): Information technology (software application)
M3 nganh, nghé: 5480202
Trinh d0 dao tao: Trung cp P
1. Gi6i thiéu chung vé ngz‘mh/nghé ;'}}/
Cong nghg thong tin trinh 40 trung cép 12 nghé thyc hién: Béo tri may tinh (Lap F‘e lf"
hoach, trién khai stra chita bio hanh, bao tri may tinh, bao vé dir liéu, xu ly,su cb miy:\
tinh,...); Khai thac dich vu cong nghé thong tin (Quan ly, vin hanh cac hé thong dich v '\ \\‘“xh
trong linh vuc cong nghé théng tin), Quan tri hé thong phan mém (Quéan ly, van hanh, k
khai thac co s¢ dit liéu ctia phin mém); Quan tri co s¢ dit li¢u (nhén, xir 1y va trich loc
dir liéu, két xuat dit liéu,...); Dich vu khac hang (Xir 1y thong tin v€ tng dung, san pham
Cong nghé thong tin, cung cap ho trg phén ciing may tinh, phan mém khi can thict); Lép
trinh Ung dung (phan mém tng dung, thiét ké web); Quén tri mang may tinh (dam bao
tinh bao mét, tinh toan ven va tinh san sang). Cong nghé thong tin trinh do trung cap dap
{mg yéu cau trinh d6 bac 4 trong Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam.
Ngudi lam nghé Céng nghé thong tin ¢6 thé 1am viéc tai cac co quan, doanh nghiép
co sit dung may tinh, tmg dung cong nghé thong tin. Cac doanh nghiép phat trién tng
dung (v6i vai trd 13 chuyén giao, ho tro ngubi’dl‘mg),N hodc céac do,anh nghiép hay to chirc
khac c6 sir dung may tinh, hé thong mang, thict bi vién thong, thiét bi an ninh (v6i vai trd
12 nguoi van hanh; bao tri va stra chita).
Khéi lrong kién thire, tbi thiéu: 1.400 gio (twong dwong 54 tin chi).
2. Kién thirc
- Trinh bay dugc céc dich vu lién quan dén cong nghé thong tin nhu: bao tri, béo
dudng, khic phuc cac sw cb hong hoc thong thuong cla may tinh va mang may tinh;
- Trinh bay chinh xéc cac kién thire cin ban vé cong nghé thong tin;
- Xéc dinh duge quy trinh ban giao ca, ghi nhét ky cong viéc;
- X4c dinh duoc céc ti€u chuin an toan lao dong;
- Phan tich duoc hé théng thong tin, co s& dit liéu;
- Lap ké hoach sao luu, phuc hdi dir liéu, hé théng mang mdy tinh;
- Xac dinh duoc quy trinh xtr Iy dir liéu,

- Trinh bay ding nguyén ly hoat dong clia mang mdy tinh, quén tri mang may tinh;
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- Trinh bay kién thirc l4p trinh, phét trién ng dung cong nghé thong tin, thiét ké
web;

- Trinh bay dugc kién thic vé cong nghé phin mém, quan tri du 4n cOng nghé thong
tin.

- Tra ciy, doc hiéu cac tai liéu chuyén nganh can thiét b:?lng tiéng Anh;

- Phén biét dugc cti phap cac ciu 1énh ciia ngdn ngit 18p trinh;

- Phan tich duge hé théng thong tin quan 1y cia hé théng quan Iy ban hang;

- Lua chon dugc nhitng giai phip tmg dung phin mém cu thé @8 mang lai hiéu qué
trong céc linh vuc hoat dong ctia don vi - doanh nghiép;

- Lap duge ké hoach va trién khai ing dung phz‘in mém;

- C6 giai phap xiy dung va quén Iy co s¢ dit liéu phuc vy nhu ciu hoat dong cla
doanh nghiép;

- Biét duoc cach khai thac céc phin mém da dugc trién khai.

- Trinh bay dugc nhitng kién ﬂl’ll'IC co ban vé chinh tri, vin héa, xa hoi, phap luét,
qudc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

3. K¥ nang

- Sir dung duge cong nghé thong tin co ban theo quy dinh;

- Kétnbi, didu khién dugc méy tinh va cac thiét bi ngoai vi, mang may tinh;

- Phén tich, t chirc va thyc hién ding quy trinh vé sinh céc trang thiét bi ciing nhu
k¥ ning st dung thiét bi an toan lao dong, k¥ nédng dam bao an toan trong lao dong nghé
nghiép;

- Lép rap, két ndi, st dung dugc hé théng méay tinh va cic thiét bi ngoai vi, thiét bi
an ninh;

- HO trg, tim hiéu dugc nhu cdu ctia khéach hang, tu van cho khach hang, hinh thanh
san pham theo yéu céu cia khach hang;

- Tra ctru duoc tai liéu trén Internet bang ngdn ngit tiéng Viét hoic tiéng Anh phuc
vu cho yéu cau cong viéc;

- Ghi duge nhat ky cling nhu bao céo cong viéc, tién do cdng viéc;

- Thuc hién dugc cac bién phap vé sinh cong nghiép, chay, nd, chép dién, an toan
lao dong;

- Sao huu, phyc hdi duge dit liéu dam béo tinh sn sang cia hé théng;

- XAy dung dugc cac hé théng thong tin dap ung ky vong ciia khach hang;

- Trién khai, cai dit, van hanh (quéan tri) dugc hé théng thong tin cho doanh nghiép.

- Sir dung va bao dudng dugc méy tinh cling nhw mdt sb thiét b trong cong vie
vin phong (cai dit phan mém, soan thao, trinh bay vin ban; 14p, tinh toan, tong hop dit
liéu trén bang tinh; st dung miy in, may fax, may photocopy, mdy quét, chimg chi
IC3,...);
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- Thiét ké, chinh stra dwroc anh sb va cac chuong trinh da phuong tién phuc vu hoat
dong doanh nghiép va lam dich vu Designer (Photoshop, Corel Draw,...);

- Thiét k& va quén tri duge website phuc vu quang ba, san xuét kinh doanh ctia
doanh nghiép.

- Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat béc 1/6 trong Khung ning luc ngoai ngit cua
Viét Nam; ing dung duge ngoai ngilt vao mot s6 cong viéc chuyén mon cua nganh, nghé.

4. Mirc d6 tw chii, chiu trach nhiém

- Thyc hién cbng viée co dao duc, ¥ thirc v& nghé nghiép, trach nhiém cong dén,
linh hoat trong cong viée @& thich nghi dugc v6i cac moi truong lam viée khac nhau
(doanh nghiép trong nudc, doanh nghiép nuée ngoai);

- Thl_{c hién trach nhiém véi két qua cong viéc clia ban than va nhom trude 1anh dao
co quan, t0 chuc, doanh nghiép;

- Giai quyét dwoc cdng viée, vin dé phirc tap trong diéu kién lam viéc thay doi;

- Rén luyén tro thanh ngudi c6 dao die, c6 luong tdm nghé nghiép, ¢6 y thirc chic
ky Iuét, co6 kha nang tu hoc hodc tiép tuc hoc dé néng cao trinh do;

- Phén loai cac ~phe phim nhu thiét bi phén cng may tinh, myc in,... vao ding noi
quy dinh tranh 6 nhiem méi truong.

5. Vi tri viéc 1am sau khi tét nghiép

Sau khi té‘g nghiép ngudi hoe ¢ nang luc dép tmg cac yéu chu tai céc vi tri viéc lam
clia nganh, nghé bao gdm:

- Bao tri may tinh;

- Khai théc dich vu ¢ong nghé thong tin;

- Quén tri hé théng phin mém; ‘\/"’ \

- Quan tri co s& dit liéu; _

- Dich vy khach hang; AT

- Lap trinh tmg dung; 45_:-
i

- Quan tri mang may tinh.

- K¥ thuat vién chuyén giao phin mém tmg dung;

- K thuét vién quan tri hé théng phan mém vi co s& dit lidu;

- K¥ thuat vién bao tri hé thong may tinh;

- K§ thuét vién quan tri hé théng mang;

- K§ thuét vién thidt ké va quan tri website;

- K§ thudt vién thiét ké da phuong tién.

Hoc sinh cfing lam viéc dugc trong cac don vi hoat dong trong linh vue phin mém
tin hoc nhu:

- Ky thuat vién thiét ké web;

- K§ thuét vién thiét ké @ hoa, giao dién ngudi ding;

- K§ thuat vién hd trg cong nghé thong tin (IT support - Hardware, software,
networking).

6. Kha niang hoc tip, nang cao trinh do

- Khéi lwong kién thirc tbi thiéu, yéu ciu vé& ning lyc ma ngudi hoc phéi dat dugc
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sau khi t6t nghiép nganh, nghé Cong nghé thong tin trinh 9 trung cép co thé tiép tuc
phat trién & cac trinh @6 cao hon;

- Ngudi hoc sau tbt nghiép ¢b ning lyc tw hoc, ty cdp nhit nhitng tién bd khoa hoc
cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh @ hodc hoc lién thong 1én trinh
dod cao hon trong cling nganh, nghé hoic trong nhom nganh, nghé hoic trong cung linh
vuc dao tao.



